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JANJI LAYANAN 
 

Layanan:  yang dimaksud dengan Tingkat Layanan (Service Level Arrangement) adalah 

tingkat layanan  yang harus ditaati dan dilaksanakan oleh  pelaksana yang 

berkaitan dalam kegiatan di lingkunag  laboratorium mikrobiologi dalam 

melakukan kegiatan layanan dokumen perijinan, pelayanan praktikum, dan 

penelitian   berupa Surat Keterangan peminjaman alat dan aktivitas kegiatan 

dan pelaporan . 

Pemohon: Setiap dosen, mahasiswa atau masyarakan industry atau individu   dapat 

mengajukan permohonan untuk melakukan penelitiandan atau analisis 

produk atau contoh bahan untuk dianalisis.   

 

Kegiatan Penelitian Praktikum Analisis 

Layanan yang 
diberikan 

 Ijin melakukan 
kegiatan 

Ijin 
melaksanakan 
praktikum 

Membatu melakukan 
analisis dan rekaman 
hasil analisis  

Persyaratan 
teknik/administrasi 

Proposal singkat 
tentang prosedur 
analisis dan daftar 
bahan yang akan 
digunakan, mengisi 
logbook 

1. Jadwal dan 
jumlah 
mahasiswa 

2. Jumlah 
asisten 

3. Mengisi 
logbook 

Menyerahkan 
sampel/contoh bahan 
dan keterangan lengkap 
tentang bahan 

 

Waktu yang 
diperlukan 

Satu hari setlah 
pengajuan 

disesuaikan Empat hari setelah 
sampel diberikan 

Biaya Jasa laboratorium 
S1  Rp. 100.000/bln 
S2  Rp. 200.000/bln 
S3  Rp. 300.000/bln 

- Per sampel 
1. TPC Rp 100.000 
2. Spesifik  Rp 250.000,- 
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